
Ergänzende Geschäftsbedingungen  
 
Reservierung/Anmeldungen Völkers Reiterhof  
(Stand 1.10.2007) 
 
 
 
Bei Einzelpersonen 
 
 
An- und Abreise 
 
Die Anreise erfolgt in der Regel ab 14.00 Uhr !!! des ersten, die Abreise bis 10.00 Uhr 
(Wochenbuchung) / ca. 14.00 Uhr (sonstige Buchungen) des letzten im Reservierungs-
Formular genannten Ferientages. 
 
An- und Abreisetage gelten für die Berechnung als eine Tageseinheit.  
Aus organisatorischen Gründen sind in der Regel für Ferienwochen die Samstage An- 
und Abreisetage. 
 
  
Bescheinigungen  
 
Die Kinder sollten mit einer Bescheinigung über erfolgte Impfungen und einer 
Krankenkarte ausgestattet sein. Die etwaige Einnahme von Medikamenten hat von den 
Kindern selbstständig zu erfolgen(wir geben keine Medikamente aus). 
  
 
Kleidung, Bettzeug, Sonstiges  
 
Bitte reitgerechte Kleidung einpacken, wie z.B. Leggins und Gummistiefel. Auch  
für Regenwetter sollte mit einer Regenjacke vorgesorgt werden. Hausschuhe sind 
erforderlich. Ferner sind Bettlaken und Bett- bzw. Kissenbezug mitzubringen. 
Kaugummi ist nicht erwünscht! Handys, Game-Boys etc. sollten bei der Anreise im  
Büro abgegeben werden. 
  
 
Stornierungen 
 
Bei Stornierungen bis 4 Wochen vor Reiseantritt entstehen Kosten in Höhe von 30% 
der Buchungssumme, danach wird die gesamte Buchungssumme fällig. Bei Abreise 
während des Aufenthaltes erstatten wir keinen Betrag zurück.  
Es ist Ihnen überlassen eine Reiserücktritts-Versicherung Ihrer Wahl abzuschließen. 
 
  
Ihre Kinder sind während des Aufenthaltes unter der Nummer 05733 / 180213 
(Kindertelefon) zu erreichen. Am besten in den Zeiten 8.30 / 13.00 / 18.30. 
 



Schulklassen / Gruppen 
 
 
An- und Abreise  
 
Die Anreise erfolgt in der Regel ab 9.00 Uhr, die Abreise am Abreisetag im Laufe des 
Vormittags.  
 
An- und Abreisetage gelten für die Berechnung als eine Tageseinheit. 
 
  
Bescheinigungen 
 
Die Kinder sollten für den Reitunterricht sporttauglich sein, Krankenkarten und 
Impfausweise sollten die Lehrer für den Aufenthalt aufbewahren. 
 
  
Kleidung, Bettzeug und ähnliches  
 
Bitte reitgerechte Kleidung einpacken, wie z.B. Leggins und Gummistiefel. Auch für 
Regenwetter sollte mit einer Regenjacke vorgesorgt werden. Hausschuhe sind 
erforderlich. Ferner sind Bettlaken und Bett- bzw. Kissenbezug mitzubringen. 
  
 
Stornierungen/Sonstige Kosten  
 
Bei Stornierungen bis 6 Monate vor Reiseantritt entstehen Kosten in Höhe von 30% der 
Buchungssumme, bis 3 Monate 60%; danach wird die gesamte Buchungssumme fällig. 
Bei Abreise während des Aufenthaltes erstatten wir keinen Betrag zurück.  
 
Es ist Ihnen überlassen eine Reiserücktritts-Versicherung Ihrer Wahl abzuschließen. 
 
Die Zimmer sind besenrein zu verlassen; bei Beanstandung wird eine Reinigungs-
Gebühr in Höhe von 50 € fällig. 
  
 
Ihre Kinder sind während des Aufenthaltes unter der Nummer 05733 / 180213 
(Kindertelefon) zu erreichen. 
 
 
Vltoho, 1.10.2007 


