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Forslag: Definitioner av Uppdragskoder
BAKGRUND

Pa uppdrag av SLAS Styrgrupp arbetar Journalgruppen med att ta fram forslag till olika
kategoriseringar for ambulanssjukvéard. Kategoriseringen for Uppdragskoder ar till for att sarskilja
vilken typ av uppdrag som utférts. Koderna beskriver bland annat om uppdraget har varit med eller
utan patient, om det ar ett assistansuppdrag eller om det av ndgon anledning inte har kunnat
genomforas. | en statistisk sammanstalining ger koderna majlighet att analysera innehallet aven i de
uppdrag déa inte ndgon patient vardas.

Detta forslag bygger pa definitioner som anvands i Vastra Gotalandsregionen (VGR) och som &r
framtagna hdsten 2003. | VGR anvands termerna Uppdragsjournal och Patientjournal i relation till
uppdragskoderna. Atskillnaden &r enbart begreppsmassig da det &r samma datasystem och samma
formular som anvanda for bada typerna av journal. Enda praktiska skillnaden ar att uppdragsjournaler
har ett farre antal obligatoriska félt, samt att dessa vanligtvis inte skrivs ut eller dverfors till annan
verksamhet.

e Uppdragsjournal - Uppdrag utan patient. Innehaller uppdrags- och transportinformation, tex
prio, larmorsak, adresser, tider, kilometer osv. Dokumentation av patientdata ar maojlig (ej
obligatorisk) exempelvis vid assistansuppdrag.

e Patientjournal - Uppdrag med patient. Patientjournalen innehaller samma typ av uppgifter
som Uppdragsjournalen, samt patientuppgifter och medicinska uppgifter. Personnummer (el
reservnummer) ar obligatoriskt att dokumentera.

UPPDRAGSGRUPPER & UPPDRAGSKODER

Uppdragskoderna kan delas in i tre huvudgrupper:
1. Uppdrag med patient. Prefix UA (resulterar i en Patientjournal)
2. Uppdrag utan patient. Prefix UB (resulterar i en Uppdragsjournal)
3. Avbrutna uppdrag. Prefix UC (resulterar i en Uppdragsjournal)

UPPDRAG MED PATIENT — UA-KODER:

e UAO01 - Till Vardenhet. Ambulanstransport av patient in till Vardenhet frdn skadeplats eller
fran hemmet. Sjukhem, dldreboenden, gruppboenden betraktas som hemadresser. Denna
kod galler aven avlidna patienter som kors in till Vardenhet. Resulterar i en Patientjournal.

e UAO02 - Mellan Vardenheter. Ambulanstransport mellan Vardenheter. En vardenhet ar en
organisatorisk enhet som tillhandahaller halso- och sjukvard. Det kan vara tex vardcentral,
sjukhus, mottagning, vardavdelning eller motsvarande. Sjukhem, aldreboenden etc ar INTE
Vardenheter. Resulterar i en Patientjournal.

e UAO03 — Hemtransport. Ambulanstransport fran Vardenhet till hemmet. Sjukhem,
aldreboenden, gruppboenden betraktas som hemadresser. Resulterar i en Patientjournal.

e UAO04 - Overtogs av annan enhet. | de fall en ambulansenhet initialt bedémer och vardar en
patient, men sedan éverlamnar vardansvaret till annan ambulansenhet. Exempelvis i de fall
helikoptern tar 6ver patienten. Varduppdrag i vantan pd ambulans. Aven de fall da patienten
maste Overtas av anna enhet pga av tekniska problem (punktering, motorstopp osv) Lokala
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rutiner avgor om detta resulterar i en Patientjournal eller Uppdragsjournal.

e UAO5 - Patient medfoljde ej. Insats pa plats utan att patienten medféljer in till Vardenhet,
exempelvis diabetespatienter som véacks ur insulinkoma och sedan ej vill medfélja. Resulterar
i en Patientjournal.

e UAO06 — Patient ej transportabel. Uppdrag och vard pabdrjat, men avbryts pga att patienten
ar for dalig for att transporteras. Kan intraffa vid sekundartransporter. Resulterar i en
Patientjournal.

o UAOQ7 - Patient avliden, medfdljde ej. Vid dodsfall dar ambulanspersonalen gor en
medicinsk bedémning om att patienten ar dod och tar personuppgifter. Annan organisation
ombesorjer transporten av den avlidne. Resulterar i en Patientjournal.

e UAO8 — Mellan boenden. Vid de fall patienter 6nskar transport fran ett boende till ett annat,
exempelvis patienter med avlastningsplatser pa sjukhem osv. Resulterar i en Patientjournal.

e UAOQ9 - Sjuktransport. Sjuktransportuppdrag som ambulanssjukvarden utfor enligt avtal med
bestéllare. Resulterar i en Sjuktransportjournal eller Uppdragsjournal.

UPPDRAG UTAN PATIENT — UB-KODER:

e UB20 - Assistans pa hamtplats. Nar man endast assisterar kollegor utan att géra egna
medicinska beddmningar eller tar dver huvudansvaret for patienten. Eventuell kommentar
skrivs i fritext under "Kontaktorsak”. Resulterar i en Uppdragsjournal.

e UB21 - Assistans p& hamtplats och i ambulans. Nar man endast assisterar kollegor utan
att gora egna medicinska beddmningar eller tar éver huvudansvaret for patienten. Eventuell
kommentar skrivs i fritext under "Kontaktorsak”. Resulterar i en Uppdragsjournal.

e UB22 - Assistans i ambulans. Nar man endast assisterar kollegor utan att géra egna
medicinska bedémningar eller tar 6ver huvudansvaret for patienten. Eventuell kommentar
skrivs i fritext under "Kontaktorsak”. Resulterar i en Uppdragsjournal.

e UB23-Omhandertagande av narstaende. Vid omhandertagande av anhdriga och
narstaende som foljer med in till Vardenhet. Exempelvis vid tvabilslarm och hjartstopp dar
forstabilen tar hand om patienten och andrabilen tar hand om anhériga. Eventuell kommentar
skrivs i fritext under "Kontaktorsak”. Resulterar i en Uppdragsjournal.

o UB24 - Telefonkonsultation. Denna kod géller for l&karen i helikoptern i de fall de endast
ger rad via telefon. Ambulanspersonalen har mojlighet att kontakta helikopterlakaren istallet
for mottagande sjukhus lakare i fragor som kraver prehospital komptens.

e UB25 - Sjukvardsledning/medicinskt ansvarig. Eventuell kommentar skrivs i fritext under
"Kontaktorsak”. Resulterar i en Uppdragsjournal.

e UB26 - Transport av vardpersonal. Ex transport av sjukvardsgrupp. Eventuell kommentar
skrivs i fritext under "Kontaktorsak”. Resulterar i en Uppdragsjournal.
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e UB27 - Passning/Beredskap. Passningsuppdrag utlarmade av SOS Alarm. Eventuell
kommentar skrivs i fritext under "Kontaktorsak”. Resulterar i en Uppdragsjournal.

e UB28 - Passning/Beredskap vid sarskilda evenemang. Passningsuppdrag som &r
planerade och bestéllda i forvag, exempelvis vid fotbollsmatcher, motortavlingar, konserter
osv. Passningsuppdraget ska vara bestéllt av verksamhet utanfor ordinarie ambulanssjukvérd.
Resulterar i en Uppdragsjournal.

e UB29 - Automatiskt Brandlarm. Automatiska brandlarm som inte genererar ndgon patient.
Eventuell kommentar skrivs i fritext under "Kontaktorsak”. Resulterar i en Uppdragsjournal.

¢ UBB30 - Brandlarm. Brandlarm som inte genererar ndgon patient. Eventuell kommentar skrivs
i fritext under "Kontaktorsak”. Resulterar i en Uppdragsjournal.

e UB31 - Overtogs av polis. | de fall polisen omhéndertar patienten (vilket egentligen innebar
att det inte ar en patient eller sjukvardsarende). Resluterar i Patientjournal eller
Uppdragsjournal beronde pa om ambulanspersonalen gjort nagra bedomningar eller inte.

e UB32 - Bar och lyfthjalp. Eventuell kommentar skrivs i fritext under "Kontaktorsak”.
Resulterar i en Uppdragsjournal.

e UB33 - Patienten ej funnen. Nar ingen patient hittas pa den angivna adressen. Eventuell
kommentar skrivs i fritext under "Kontaktorsak”. Resulterar i en Uppdragsjournal.

e UB34 - Ej behov av enheten. Enheten nar fram till llastningsplats eller Hamtplats.
Beddmning av att behovet av enheten inte finns gors av kollegor som redan finns pa plats
eller &r egen bedémning av ambulanspersonalen. Anvands exempelvis ndr man som sista
anlandande enhet ej behovs. Anvands ocksa da det pa plats konstateras att patienten ar dod
och ej ar ett arende for ambulanssjukvarden, exempelvis vid olyckor dar vi inte kontrollerar att
patienten ar dod. Eventuell kommentar om varfor skrivs i fritext under "Kontaktorsak”. Ej att
forvaxla med "Aterkallat Uppdrag” kod C50 — C53. Resulterar i en Uppdragsjournal.

Koderna UB35 till UB38 ar exempel p& koder som kan goras specifika for den region inom
vilka de galler. Nedanstaende specifika koder anvands inom VGR.

e UB35 — Stickhjalp NAL. Galler Akutbil NU. Eventuell kommentar skrivs i fritext under
"Kontaktorsak”.

e UB36 — Assistans pa ForlossningsOP. Galler Akutbil NU. Eventuell kommentar skrivs i
fritext under "Kontaktorsak”.

e UB37 - Disponibel i Akutbil under transport. Géller Akutbil NU. Eventuell kommentar skrivs
i fritext under "Kontaktorsak”.

e UB38 - Uppdrag for annan vardgivare. Eventuell kommentar skrivs i fritext under
"Kontaktorsak”.
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AVBRUTNA UPPDRAG — UC-KODER:

e UCS50 — Aterkallat av SOS Alarm. Exempelvis QTP. Eventuell kommentar om varfor skrivs i
fritext under "Kontaktorsak”. Resulterar i en Uppdragsjournal.

e UCS51 - Aterkallat av Ambulans. Enheten aterkallad av Ambulans pa plats. Eventuell
kommentar om varfér skrivs i fritext under "Kontaktorsak”. Resulterar i en Uppdragsjournal.

e UCS52 - Aterkallat av Akutbil. Enheten &terkallad av Akutbil pa plats. Eventuell kommentar
om varfor skrivs i fritext under "Kontaktorsak”. Resulterar i en Uppdragsjournal.

e UCS53 - Aterkallat av Helikopter. Enheten aterkallad av Helikopter p& plats. Eventuell
kommentar om varfér skrivs i fritext under "Kontaktorsak”. Resulterar i en Uppdragsjournal.

e UC54 — Aterkallat av Raddningstjanst/Polis. Enheten aterkallad direkt av
Raddningstjansten eller Polisen (ej via SOS Alarm). Eventuell kommentar om varfor skrivs i
fritext under "Kontaktorsak”. Resulterar i en Uppdragsjournal.

e UCS55 — Avbrutet: Nytt uppdrag. Nar ett pagaende uppdrag exempelvis en prio 2 eller prio 3
avbryts och man larmas ut pa ett larm. Eventuell kommentar skrivs i fritext under
"Kontaktorsak”. Resulterar i en Uppdragsjournal.

e UC56 — Avbrutet: Samtidighetskonflikt. Anvands nar en enhet under utryckning far
information om ett annat akut uppdrag och SOS Alarm 6verlater prioriteringen till enheten
sjalv. Galler oftast akutbil eller ambulanshelikopter. Denna kod satts pa det uppdrag som
enheten prioriterar bort, oavsett om det ar det redan pabdrjade eller det nytillkomna.
Kommentar om orsak till bortprioritering skrivs i fritext under "Kontaktorsak”. Resulterar i en
Uppdragsjournal. Det fullféljda uppdraget (det som inte bortprioriterades) kodas for sig.

e UC57 — Avbrutet Uppdrag: Tekniskt problem. Vid tekniska problem med helikoptern, bilen
eller annan utrustning som omajliggdr genomférande av uppdraget. Galler vid problem pa vag
ut till patient. Eventuell kommentar skrivs i fritext under "Kontaktorsak”. Resulterar i en
Uppdragsjournal.

e UCS58 — Avbrutet Uppdrag: Vaderproblem. Galler framfor allt for helikoptern da de ej kan
lyfta pga daligt vader. Eventuell kommentar skrivs i fritext under "Kontaktorsak”. Resulterar i
en Uppdragsjournal.

e UC59 - Avbrutet Uppdrag: Landningssvarigheter. Galler da helikoptern ej hittar nagon
landningsplats. Eventuell kommentar skrivs i fritext under "Kontaktorsak”. Resulterar i en
Uppdragsjournal.

e UCG60 — Avbrutet Uppdrag: Ovrigt. Avbrutet uppdrag av 6vrig anledning. Eventuell
kommentar skrivs i fritext under "Kontaktorsak”. Resulterar i en Uppdragsjournal.

OVRIGT — UX-KOD:
e UX99 — Ovrigt. Anvands d& ingen av ovanstaende koder anses passa. Kommentar om 6vrig

anledning skrivs i fritext under "Kontaktorsak”. Resulterar i en Uppdragsjournal eller
Patientjournal beroende pa uppdragets karaktar.
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